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第一部分：社会工作实务（80 分） 

一、考试要求 

考查学生提升解决问题、应对和发展的能力，将人们同向他们提供资源、服

务和机会的系统联系起来，促进提供资源和服务的系统效率，发展和完善社会工

作实务的技巧和手段。 

二、考试内容 

1）社会工作实务基础：社会工作主要方法、社会工作服务领域。 

2）社会工作职业特质：包括社会工作的专业化、社会工作的职业化、社会

工作专业价值以及社会工作职业守则。  

3）社会工作通用过程：包括接案、预估、计划、实施、评估、结案的内容、

要求、技巧。 

4）社会工作实务具体方法：包括个案、小组和社区工作的的理论、基本方

法与技巧。 

5）社会工作实务常用模式：每一种模式包括心理社会模式、行为模式、人

本模式、理性情绪模式、结构家庭模式、联合家庭模式、自助小组模式、成长小

组模式、社区服务模式的基本内容、特点以及应用。 

三、试卷结构 

1）简答题 

2）论述题 

3）综合运用题 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、参考书目

朱眉华、文军主编，《社会工作实务手册》第二版，社会科学文献出版社，2022

年出版。



第二部分：社会学研究方法（70 分） 

一、考试要求 

全面系统地掌握社会学研究的方法论、社会学研究的类型、社会学研究的设

计、社会测量、抽样方法、资料的收集方法、统计分析方法、理论分析方法和调

查报告的写作方法。 

二、考试内容 

1）社会学研究的类型：按不同分类原则划分的各种类型； 

    2）社会学研究的一般过程：基本程序，一般过程； 

3）社会学研究的准备与设计：确定研究课题，提出研究假设，确定调查内

容与调查对象，操作化，研究方案的设计； 

    4）社会测量：社会测量的概念、尺度、方法，指标与指标体系，信度与效

度的概念及计算 

    5）抽样：抽样调查的意义，有关抽样的概念，概率抽样、非概率抽样、样

本容量的特征，定量计算操作典型抽样方法 

    6）问卷法：问卷法的特点，问卷的结构，问卷的设计 

7）访问法：访问法的特点、类型、程序与技巧，访问员的挑选与培训 

8）实验法：实验的相关概念，实验的程序与类型，典型实验设计，影响实

验的因素 

    9）观察法：观察法的特点与优缺点，参与观察，非参与观察 

    10）文献法：文献法的优缺点，内容分析，统计资料的分析 

    11）资料的整理：审核，统计表与统计图的制作与分析 

    12）调查研究报告的撰写：调查研究报告的种类，普通调查研究报告的撰写，

学术调查研究报告的撰写、应注意的问题 

三、试卷结构（满分 70 分） 

1）概念题 

2）简答题 

3）论述题 

4）综合运用题 

四、参考书目 

风笑天，《社会研究方法》，中国人民大学出版社，2013 年版 

 


